
VA-MODELS, Televizní 2618, Rožnov pod Radhoštěm, 756 61

REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ

1. Identifikace zákazníka

  Jméno a příjmení / Název firmy:

  IČ (vyplňte pouze při nákupu na IČ):

  Adresa:

  Email:

  Telefon:

2. Informace o objednávce

  Číslo objednávky:

  Datum nákupu:

  Reklamovaný produkt:

3. Popis vady / důvod reklamace

  Podrobný popis vady: 

4. Prohlášení zákazníka
Prohlašuji, že výše uvedené informace jsou pravdivé a že jsem se seznámil(a) s reklamačními
podmínkami prodávajícího. Odesláním tohoto formuláře žádám o zahájení reklamačního
řízení.

  Datum:

  Podpis:

Tento formulář je určen pro spotřebitele i zákazníky nakupující na IČ. Vyplněný formulář je
nutné odeslat prodávajícímu před zahájením reklamačního řízení.
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